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5 insikter som
sticker ut 2025

1 HR ger sig sjdlva 7,5 av 10 i uppskattning frdn organisationen och
89 % upplever att de har ledningens stod.

2 64 % sager att de redan implementerat Al i sitt HR-arbete men
ar det i HR-processerna eller ad hoc?

4 av 10 lagger mer én 30 % av arbetstiden pa regelverk.
3 Samtidigt ar det just “compliance” som pressar fram
digitalisering och nya arbetssatt.

4 98 % svarar att de séker stod eller kunskapsutbyte fran andra
HR-personer utanfor deras egen organisation.

5 | foretag med fdrre éin 100 medarbetare drivs
HR-funktionen av en person i 70 % av fallen.
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Denna rapport dr skapad av oss pd Hailey HR. Oavsett sammanhang - i
kunddialoger, events eller workshops - s& hér vi samma sak, att utmaningar finns
det inte kort om for HR. Funktionen ar oftast liten med fd teammedlemmar eller sa
stdr du ensam som HR-ansvarig. Men viljan att gora stor skillnad fér organisationen
finns alltid dar.

Darfor skapade vi denna rapport

Vi vill spegla HR:s nulage och ge dig inblick i branschkollegornas utmaningar men
framfor allt I6sningar och framtidsplaner! Har kan du ta del av hur 6ver 200 HR-
chefer/business partners/generalister beskriver sitt HR-arbete som helhet.

Ta del av svaren pd mdanga spdnnande fragor som: Vad dr HR:s viktigaste uppgift i
organisationen? Vilka storre initiativ/projekt planerar HR inom de kommande 12
mdnaderna? Vad har Al hittills bidragit med i ert HR-arbete? Och mycket mycket
mer!

Du som ldser rapporten far:

En nuldgesbild av vad andra inom
@ HR fokuserar pd, kdmpar med och
prioriterar.

@ Perspektiv pd hur Al, compliance
och nya krav paverkar HR-arbetet

Underlag for diskussion och
utveckling i din egen organisation

QS
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O1.
Nar HR gar fran
person till funktion.

Brytpunkten vid 100 anstallda

Den forsta och kanske tydligaste insikten i rapporten éar hur HR-arbetet foréndras i
takt med att organisationen vaxer. Vid omkring 100 medarbetare kan vi se flera
viktiga skiften i HR-funktionens arbetssatt.

Avdelningen vaxer

| foretag med farre éin 100 medarbetare drivs HR-funktionen av en person i 70 % av
fallen. Dessa personer beskriver sitt uppdrag som brett och att deras viktigaste
uppgift ar att varna om relationerna inom verksamheten.

Vilken tycker du dr HR:s viktigaste uppgift i din organisation?

"Att vairna om mdnniskorna i organisationen. For mig innebar det
att skapa trygga och hdllbara férutsdttningar fér varje
medarbetare att ma bra, utvecklas och bidra pd ett meningsfullt
sdtt. Nar vi tar hand om mdnniskorna, tar vi ockséd hand om
organisationens langsiktiga framgdng."

Samtidigt kdnner mdanga frustration éver ensamarbetet. MAnga uppger att det
som kraver mest tid och energi i HR-arbetet dr det stora ansvaret som inte kan
delas med ndgon kollega. Mdnga anvdnder Al som substitut for HR-kollegan nér de
vill ha ett bollplank for idéer eller fa snabb feedback (mer om det senare!).
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Vid 6ver 100 medarbetare bestdr 73 % av HR-avdelningarna av tva personer eller
fler. Har blir HR:s roller mer avgransade och fokuset skiftar mer mot processerna ovh
strategierna.

Fran allt-i-allo till expert

Vilken tycker du ar HR:s viktigaste uppgift i din organisation?

“Att sammanldnka visioner och mdl + varderingar till en People
strategi som kan brytas ner bade i bas-processer, langsiktiga
strategier och 6vriga projekt.”

| de mindre organisationerna ser man ofta pd HR som en allmén problemldsare dar
formuleringar likt "Fa allt att funka" eller “allt som har med anstdllda att géra” ar
vanliga bland svaren. Mdnga som jobbar inom HR uttrycker dven att de 6nskar att
de hade mer tid for chefsutveckling, ledarskapsutveckling och
organisationsplanering.

Pa foretag med fler dn 100 medarbetare &r den allmdnna synen pa
HR-funktionen fortfarande splittrad. Men tydligt ar att stodet till cheferna blir ett
storre fokus for HR, eftersom cheferna ska béra mer av det operativa ansvaret.

Baserat pd svaren kan man dven se att vid skiftet runt 100 anstallda blir
compliance en betydande del av HR-arbetet. Nastan hdlften Idgger mer éin 30% av
sin tid pad compliance-relaterade fragor och skiftet i arbetet tenderar att beskrivas
mindre i relationella termer och mer i processer och strategi.
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02.

HR:s egen reflektion visar att de upplever ett starkt stéd i organisationen. P&
fradgan "Hur uppskattat upplever du att HR-arbetet dr i organisationen?" gav de i
snitt 7,5 av 10. Ledningens engagemang i HR-fragor far ndstan lika hégt betyg,
7,3 av10.

Fortroendet bevisas vidare i statistiken:

Sitter i ledningsgruppen.

Bedomer att de har ledningens stod for planerade HR
initiativ.

Beskriver sin roll som bdde strategisk
och operativ (men i svaren kan vi se att balansen &r en
utmaning).

Som en HR-chef uttryckte vad organisationen ser som HR:s viktigaste uppgift:
“Jag uppfattar att organisationen framst ser HR:s uppgift som att I6sa operativa
fragor kring rekrytering, avtal och arbetsmilj6, snarare dn att vara en strategisk
partner i utvecklingen av kultur, ledarskap och kompetens.”

HR ser sig sjalva som mer digitalt mogna dn resten av organisationen - ndgot vi
speglar mot den faktiska anvandningen av data och Al senare i rapporten.
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Trots att HR:s position i organisationen ar stark méter avdelningen dterkommande
hinder. Svaren visar tydligt var det skaver i vardagen.

47,6 % upplever att HR:s madl dr kopplade till organisationens 6vergripande madl.
For det egna uppdraget dr siffran énnu ldagre -
32,5 % anser att deras uppdrag dr tydligt formulerat i organisationen.

Pa frdgan “I vilken grad upplever du att du hinner med det som forvdntas av dig i
din roll?” svarade HR att de i stor grad hinner med vad som férvéntas (7 av 10 i
snitt). Men att hinna med “vad som férvantas” och vad man sjalv vill Idgga tiden pa
i sin roll tenderar att se olika ut enligt svaren. Lat oss nyansera den har bilden.

Lagger mer an en fjdrdedel av sin tid pd uppgifter som inte
kraver HR-kompetens.

Bedomer att det ar tid som saknas for att HR ska kunna oka
sin effekt inom organisationen.

Verkligheten som malas upp hdr dr att HR bedémer att de oftast hinner utféra det
arbete som organisationen férvantar av dem. Men detta arbete innehdller
bevisligen sddant som inte krdver HR-kompetens och kan/borde utféras av ndgon
annan. For att forstd vad dessa arbetsuppgifter kan vara maste vi titta mot vilka
HR samarbetar med i organisationen!

HR-Rapport 2025 Hailey HR



Ledningen tillsammans med linjecheferna rankas som HR:s viktigaste partner i
organisationen (72% av résterna). Men ndr det gdller det operativa arbetet i HR-
processerna ansvarar linjecheferna endast fér hdlften (53 %). Resten landar pd HR:s
bord.

90000 OO0

HR tdcker upp i fragor och uppgifter som egentligen dr chefernas ansvar. Vilket
betyder att det finns tid som HR skulle kunna frigéra och anvénda for att 6ka sin
effekt i organisationen.

Pa frdgan: “Hur mycket anvdnds data och analyser i HR-beslut inom din
organisation?” visade det sig att hela 80,1 % anvénder data sparsamt i HR-beslut
och enbart 2,4 % anvander det i mycket hég grad.

Den ldga anvéndningen vdcker fragor. Handlar det om att HR-datan &r svar att
anvdnda i praktiska beslut, eller att HR inte har kommit sa Idngt i sitt datadrivna
arbetssatt?

Intresset for data finns déremot definitivt bland respondenterna, liksom viljan att
analysera data enklare med hjalp av Al. Samtidigt skapar HR-datans kénsliga
karaktar utmaningar. Som en av de mest kénsliga datatyperna i organisationen ér
det svart att analysera HR-data genom Al-verktyg utan att riskera att bryta mot
bland annat GDPR.
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04.

HR:s viktigaste
uppgift

Vad HR sjalva ser som viktigast

”Vi finns till for att skapa forutsattningar for méanniskor att trivas, utvecklas och
prestera genom att bygga en stark kultur, tydliga strukturer och ett hdllbart
ledarskap.”

Ndar vi bad respondenterna beskriva HR:s viktigaste uppgift framtradde fyra
kategorier som tillsammans star for tva tredjedelar av alla svar:

Chefsstod Strategisk partner

(21 %)

Var femte HR-person ser sin
framsta uppgift som att stotta,
utveckla och coacha chefer.

Kompetensforsorjning
(14,5 %)

Att attraheraq, rekrytera, utveckla
och behdlla ratt kompetens.
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(15 %)

Att oversatta affarsmal till
people-strategier och skapa
langsiktigt varde.

Medarbetarvdalmdende
(14,5 %)

Att varna om medarbetarna och
skapa en bra arbetsmiljo.
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Vad organisationen forvantar sig

Nar HR istdllet beskriver vad de upplever att organisationen ser som deras
viktigaste uppgift kan man kdnna ett gap mellan upplevelserna. | svaren kan vi
forsta varfor endast en tredjedel anser att deras uppdrag ar tydligt formulerat i
organisationen.

Vanliga férvantningar fran organisationen:
« Skapa trivsel pd arbetsplatsen

« Hantera anstdllningsavtal och GDPR-fragor

Hjalpa till med rehab, omstallning och arbetsratt

Skota rekrytering och bemanning

Stotta chefer och medarbetare i vardagen

Ha svara samtal och 16sa konflikter

Vad vill HR gora mer av?

Pa frdgan "Vad skulle du vilja géra mer av i ditt HR-arbete?" dr svaren enkla att
koppla till vad HR sjalva ser som sin viktigaste uppgift.

o Strategiskt arbete
3 1 /o “Fa tiden att arbeta mer strategiskt och langsiktigt, hinna
planera och utféra arbete av kvalitet.”

Chefsutveckling
1 3 O/ “Jobba med ledarskapsutveckling och hitta somlésa satt
O darvi kan gé fran individuella utvecklingsmal till férslag pé
kompetenshéjande aktiviteter.”

Organisationsutveckling

o (13 a o o o .
1 2 /o Mindre daglig administration och mer

organisationsutveckling.”
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HR:s ambitioner dr tydliga. De vill f& utrymme att arbeta mer langsiktigt och
planera strategier som lyfter medarbetarna och organisationen som helhet. De vill
inte fastna i vad som enkelt kan klassas som adminarbete eller bli indragna i
processerna ndr cheferna inte tar ansvar. Det dr inte sa de vill stétta sina chefer.

Istdllet vill de utveckla ledarskapet och i sin tur forbdttra vdlmdendet inom
organisationen. Att hela 82 % dd svarade att de har god méjlighet att paverka
bdade arbetsmiljé och medarbetarupplevelse skickar positiva signaler till deras
ambitioner att starka sin roll inom organisationen och 6ka effekten av HR-arbetet.

Natverkande ar nyckeln

Ndstan alla (98 %) svarade att de s6ker stéd eller rad utanfér sin organisation i
ndgon utstrdckning. Erfarenhetsutbyte har blivit HR:s styrka och det &r i samarbete
som framtidens HR formas.

Detta ar en av de mest vdardefulla insikterna i rapporten. Manga HR-funktioner
bestar av en eller fa personer, vilket gor erfarenhetsutbyte sdrskilt betydelsefullt.
HR-rollerna @r ofta svardefinierade och arbetsuppgifterna komplexa, med
férvantningar pd att kunna hantera ett brett spektrum av omrdaden.

Visst kan Al verka som den snabbaste I16sningen i mdnga situationer, men de
verkliga insikterna kommer fran kollegor som statt i samma situation. De férstar
komplexiteten i utmaningarna pd ett sdtt som ingen teknisk 16sning kan.

| en bransch ddr varje organisation &r unik men utmaningarna ofta likartade, ar
erfarenhetsutbyte inte bara vardefullt utan édven nédvandigt.
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05.

P& fradgan “Hur stor del av ditt HR-arbete dr kopplat till compliance och refelverk?”
kan vi se att:

4 av 10 inom HR lagger mer an 30 % av sin
arbetstid pd uppgifter kopplade till regelverk.

For en heltidstjanst motsvarar det mer an sex
arbetsdagar per mdnad, men det dr ocksd en
viktig motor for utveckling av nya arbetssdatt.

Pa frdgan “vilka av féljande compliance-omrdden jobbar du aktivt med just nu?”
Kan vi se att de stérsta omradena just nu ar:

« Arbetsmiljo (82,5 %)
« Anstdllningsformer och arbetsrédtt (75,2 %)
» Lonetransparens (64,6 %)

« Franvaro och rehabilitering (61,2 %)

Trots att det har varit en snackis under lang tid har Al-relaterad compliance inte
tagit 6ver ndgon betydande del av HR:s vardag &n (14,6 % dgnar sig dt det).

Samma sak gdller CSRD/hdllbarhetsrapportering ddr 22,3 % uppger att det utgor
en del av deras compliancearbete.
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Lonetransparensdirektivet - mer an ett
regelverk

Med 50 omnamnanden toppar I6netransparensdirektivet listan éver HR:s mest
komplexa utmaningar just nu. Utmaningarna ligger inte framst i rapporteringen,
utan i att flera av HR:s centrala processer paverkas. Direktivet driver pa:

« Utveckling av HR- och Ionesystem
« Ny jobbarkitektur
« Koppling mellan prestation och ersattning
- Digitalisering av Ioneprocesser
Lonetransparensdirektivet har satt igdng en tidskrdavande féréndrings- och

digitaliseringsresa pd manga féretag. Resultatet kommer dock att skapa bdttre
struktur och rattvisa inom organisationen.

~r
~r




Dataskydd i en osaker varld

Ett annat sarskilt intressant resultat handlar om HR:s installning till amerikanska
underleverantorer hos HR-system:

« 33 % Vill endast arbeta med I16sningar ddr sd mycket som mégjligt i
leverantorskedjan ar europeiskt

« 23 % Undviker helst amerikanska underleverantorer helt.

« 11,5 % Tycker det ar okej, men foredrar europeiska alternativ

« 14 % Tycker det ar acceptabelt om leverantoren foljer gallande
EU-regler

« 18,5 % Har ingen asikt

5 6 O/O Vill aktivt undvika eller minimera anvéndningen av

amerikanska underleverantorer.

For HR handlar det om ndgot sa enkelt som att skydda medarbetarnas integritet i
en tid ndr regelverken ar sndriga och riskerna héga.

“Med tanke pd rdden och utvecklingen hos de europeiska dataskydds-
myndigheterna de senaste daren tycker jag att det dr ratt av HR att ta den har
fradgan pa allvar och att fokusera pd den.

Osdkerheten vi har f6ljt de senaste aren kopplat till dverféringar till USA samt de
massoévervakningslagar som amerikanska bolag maste folja har visats sig géng pa
gdng gd emot grundidggande rattigheter och lagar i Europa.

Att skydda integriteten hos sina medarbetare dr alltid efterstrdvansvért och ndgot
som jag tror att alla organisationer vill satsa pd.”

-Jakob Iwars, Head of Legal & Bid pd Hailey HR
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Ndr vi frdgade HR vilka stérre initiativ de planerar for de kommande 12 manaderna
fick vi en tydlig bild av vart branschen &r pa vag.

De stora satsningarna

Flera initiativ toppar HR:s agenda framéver, fran system och digitalisering till kultur
och ledarskap.

1. HR-system & digitalisering (41 omndmnanden)
2. Lonetransparens & Ionearbete (33)

3. Kompetensutveckling & ledarskap (29)

4. Organisationsfordandringar (15)

5. Al & automation (9)

6. Kultur & vdrderingar (9)
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Vilka storre initiativ/projekt planerar ni
inom HR de kommande 12 manaderna?

“Ny form for utvarderingar av medarbetare och chefer,
Ledarskapsprogram, Lonekartléggning, Beskrivning av Ionens
koppling till forvéintningar och krav.”

O

“Gora om rekryteringsprocessen, infora HR-system, gora employer
branding strategin, kompetenskartldggning som ar sammanléankat
med allt”

“Att skapa en dvergripande kompetensférsérjningsplan och att fa
in kompetensutveckling i det vardagliga arbetet hos
medarbetarna.”

P O

“Kultur och véarderingsarbete, metod for teamutveckling,
@ implementering nytt HR-system, performance management
process 2.0”

“Vi lagger en ny strategi for hela bolaget dar HR @r en viktig del,
med fokus pd kultur, ledarskap och strukturer som stottar tillvaxt
och trivsel.”

o “Employer branding - paketera det som vi redan har och inféra
nyheter inom omrddet. Uppdatera var arbetsmiljépolicy.”
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Darfor toppar HR-system och
digitalisering listan

For att forstd varfor HR-system och digitalisering dr sa populdra projekt behéver vi
titta pa vad det var HR ville géra mer av igen: Mer strategiskt arbete, utveckling av
sina chefer, ledare och organisationen som helhet.

Vad dr det dd som stoppar HR fran att géra mer av det de vill?

Genom att kategorisera svaren pad fradgan "Vad upplever du som mest tids- eller
energikrdvande i ditt HR-arbete?" kan vi enkelt se vad som stjcl HR:s tid fran det
vardeskapande arbetet:

« Administration (33%)
« Chefsrelaterat arbete i processer (14%)

« Medarbetardrenden/fragor (12%)

Digitalisering I6ser dessa tidstjuvar. Tittar vi pd svaren pd frdgan
nedan blir korrelationen mellan tidstjuvarna och effekterna uppenbar:

Vilka dar de storsta positiva effekterna som du har upplevt av att anvanda
digitala HR-verktyg? (Respondenterna fick vélja tre effekter var)

65 % Minskat administrativt arbete
57 % Effektivare processer
40 % Battre data och analys

35 % Forbattrad kandidat- och medarbetarupplevelse

30 % Tidsbesparing via self service

Foljer vi resonemanget hela véigen i mal ser vi att ndr tidstjuvarna minskar dppnas
tiden upp for det vardeskapande arbete som HR vill géra mer av. Da blir det
plotsligt ganska enkelt att forsta varfor digitalisering genom HR-system dr ett sa
tydligt fokus for HR 2025/26.
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Av de som implementerat ett
HR-system upplever:

att tidstjuven "Admin" har minskat.

att tidstjuven "Chefsrelaterat arbete" nu ar en mindre
faktor da deras processer har blivit effektivare.

att tidstjuven "Medarbetardrenden" har minskat genom
self service ddr medarbetarna hittar svaren pa sina fragor
sjélva i HR-systemet.

Digitalisera era
HR-processer med
Hailey

“Vi ar mest stolta over att vi tillsammans med
Hailey har lyckats goéra en sé stor positiv
skillnad i hur vi jobbar med véra HR-processer,
men ocksd hur véra medarbetare upplever de
processerna. Frain komplext och kréngligt till
enkelt och tillgangligt.”

- Gwendoline Lindahl, Business Partners pd
Fortnox.
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O7.

HR & Al

Al &r senaste drens stora buzzword, men bakom hypen - Hur madnga har kommit
igdng? Hur anvdnds Al inom HR? Vad anvdnder HR-kollegorna Al till i praktiken?
Och vilka risker finns?

Vi bérjar med att besvara den forsta fragan dér 64% svarade att de redan har
implementerat Al i sitt HR-arbete. Vi ska reda ut hur HR definierar "implementerat
Al". Men innan vi gor det ska vi redogora fér vad som hindrar de resterande 36%
fran att anvdnda Al i sitt arbete.

Varfor har inte alla boérjat?

Tredjedelen som har inte bérjat anvdnda Al pd HR-avdelningen @n svarar att
anledningarna ar flera till att de inte kommit igang:

« Brist pa kunskap

« Osdkerhet kring juridik/GDPR
« Otillrackliga verktyg

« Otydligt affarsvarde

Men intresset finns ddr - 43,8 % planerar att komma igdng med sin Al-anvéndning
redan inom ett dr och generella instdllningen till Al Gr andé 6vervdgande positiv.

o

’;
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Vad driver anvandningen for de som
° ° o
kommit igang?
Ren nyfikenhet ar den framsta anledningen till att HR har boérjat anvdanda Al -
ndstan fyra av tio (38,6 %) borjade testa bara for att se vad som hdnder. Behovet

av effektivisering (32,6 %) ar ocksa en stark drivkraft. Det syns dven i HR:s
anvdndningsomrdden fér Al dar de vanligaste svaren var:

Effektivisering/Textproduktion (56 %) - t.ex. dokument, policy, mallar, rutiner och

jamforelser.

Bollplank & stéd (10 %) - snabb input i vardagen, sarskilt for ensamma HR-roller.

“Vad var det senaste du anvande Al till i

din roll?”

“Ta fram en ny
riktlinje for
ensamarbete”

“Hjalp att skriva
ihop ett utskick till
personalen innan
sommaren.”

“Granskning av en
policy och
forbattringsforslag”
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“Till att justera upp
utbildningsmaterial
och fa inspiration”

“Tog fram en tabell
p& semesterskulder”

“Gjorde en APV for
danska
verksamheten”

“En Al-agent dar
medarbetare kan
stalla fragor

kopplade till HR.”

“Analys och plan for
aktiva dtgarder mot
diskriminering”

“En
rekryteringsannons
och en
grundutbildning i
arbetsratt utifran
vara kollektivavtal”
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Effekten av Al

Det &r tydligt att HR har férstatt att Al ar ett kraftfullt verktyg, men har de bérjat
uppleva verklig effekt dnnu? Pa fradgan "Vilka processer har Al implementerats i"
svarade hela 62% "Ingen process" - vilket tyder pda att HR fortfarande bara skrapar
pa ytan. Al anvdnds framst for ad hoc-arbete som textskrivning och brainstorming.

Men HR upplever dnda konkret nytta av Al. Tiden som behdéver Idggas pd
textdokument som mallar, policies och kommunikation har minskat markbart. Och

gar vi tillbaka i rapporten till att tid ar en av HR:s stérsta utmaningar s@ betyder
det att Al trots allt levererar riktig effekt i vardagsarbetet.

“Vad har Al hittills bidragit med i ert HR-
arbete?”

“Tidseffektivisering “Bra hjalp med “Min nya kollega att
vid framtagande av formuleringar till fraga”
kommunikation” diverse rutiner”

“Samla information “Sparat tid och “Hjalp till analys och
och fa bdattre outcome i sammanstallning”
forbattringsforslag material och texter

pa processer” jag producerar.”

Vilka verktyg anvands?

Nar HR anvénder Al ér det ChatGPT som dominerar - tre av fyra (76 %) anvdnder
det som standardverktyg. Ddrefter kommer Microsoft Copilot (30 %) och inbyggda
Al-funktioner i HR-verktyg (10 %). Ndstan hdlften angav att de anvdnder fler én ett
verktyg.
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Risker i anvandningen

Det finns mdnga risker kopplade till HR och Al, men enligt var undersékningen &r de
flesta medvetna om riskerna:

« Juridiska felsteg i t.ex. LAS-tolkningar.
« Risk for bias och stereotyper.
« GDPR-hinder kring kansliga data.

« Brist pa mdnsklig ton i texter.

tyvdarr. Al vill gérna vara till lags och svarar hellre ndgot dn att svara
ratt kdnns det som...”

“Svara ibland fel, ganska ofta nar det galler svensk arbetsratt

“Nar fungerade Al inte bra?”

“I bedémning av CV “Arbetsrdattsliga “Gdr inte att lita
kan den ibland géra fragor kopplade till helt pa fakta-
fyrkantiga KA-avtal” behover
bedémningar” dubbelkolla”

“Ndr jag behovde “Jdag har inte “Vid bristande
hjdalp i berdkning av uppskattat Al i forstaelse for

I6n” intervjuer” mdanskliga nyanser

och kontext,
som t.ex. vid
rekrytering”

Om du precis boérjat utforska Al eller ér nyfiken pa att komma igdng kan du
vara trygg - de flesta inom HR befinner sig fortfarande i borjan av sin Al-
resa.
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Den hdr rapporten ger insyn i HR:s vardag just nu, men fungerar ocks& som en
pdminnelse om hur snabbt omrdadet férdndras. Vi ser en funktion som bade haller
vardagen flytande och samtidigt forvantas driva forandring. Branschen har en
tradition av att dela med sig av erfarenheter for att tillsammans kunna ta stérre
kliv framat.

Utmaningarna for HR ar tydliga. Tekniken tvingar fram utveckling och férdndring i
arbetssatt samtidigt som compliance blir ett allt stérre omrade att navigera. Men
hdr ligger ocksd méjligheten - HR blir viktigare for organisationen genom att frigéra
tid for det som skapar verkligt ménskligt vérde, vilket i sin tur leder till storre
affarsvarde.

Ndr HR lyckas sdkerstdlla ratt resurser och kompetenser, framja vdlmdende
medarbetare, utveckla chefer som driver framat och skapa forstdelse hos ledningen
for vardet av hela "apparaten” - da blir HR en strategisk kraft som verkligen gér
skillnad.

Genom att dela erfarenheter kan vi tillsammans kapa tidstjuvar,
frigora kraft och bygga HR som skapar bade manskligt och affarsmdassigt varde.
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Praktiska tips

For dig som kdnner igen dig i utmaningarna - du dr inte ensam. Har dar tre konkreta
tips som vi ser hjdlper HR baserat pda svaren

Kartléigg dina tidstjuvar.
1 Identifiera vad som slukar din tid och undersék vilka processer
som kan digitaliseras.

Testa Al i det lilla.

2 Gor som dina branschkollegor - bérja med enklare uppgifter som
inte innehdller kdnsliga data, som bollplank eller fér
textproduktion.

Koppla ihop initiativen.

3 Lonetransparens driver teknisk utveckling och behovet av
systemstod. Digitalisering frigor tid. Tid mojliggor strategiskt
arbete. Se over helheten nar du planerar 2026.
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Metod

Undersékningen genomfordes av Hailey HR under juni-juli 2025. Syftet var att
kartlagga HR:s vardag, utmaningar och framtidsplaner fér att kunna skapa en
nulagesbild for HR.

Totalt deltog 206 personer i HR-roller i svenska organisationer av olika storlek och
mognad. Respondenterna rekryterades via Hailey HR:s natverk, nyhetsbrev och
sociala medier. Undersékningen bestod av en anonym webbenkdat med bade fasta
svarsalternativ och 6ppna fritextfragor.




Vilka deltog i
undersokningen?

« Organisationer av alla storlekar: 47 % fran féretag med under 100 anstdlida, 33
% fran medelstora (100-249) och 20 % frdan stérre organisationer

» Erfarna HR-proffs: 66 % har mer én 6 ars erfarenhet inom HR

» Bade specialister och generalister: 95 % arbetar i renodlade HR-roller (61 % HR-
chefer) och 5 % dr chefer med HR som del av ansvaret

« Organisationer i olika utvecklingsfaser: En jadmn férdelning mellan
tillvaxtféretag 3-10 ar (33 %), etablerade féretag 10-25 ar (32 %) och mogna
organisationer 25+ ar (32,5 %) - vilket ger perspektiv fran hela
foretagslivscykeln

+ Lokala och globala féretag: Majoriteten (63 %) arbetar i organisationer med
verksamhet enbart i Sverige, medan 13 % har verksamhet i Norden och 24 % har
internationell verksamhet

« Nya pa jobbet, erfarna i yrket: Nastan hdlften (47,6 %) har bara varit 1-3 ar i sin
nuvarande organisation, och ytterligare 12,6 % dr helt nya (mindre @n ett ar).

« Fran ensamma till team: 47,6 % arbetar ensamma, 44,7 % i team om 2-5
personer, och endast 7,8 % i storre HR-avdelningar
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Kontakta oss

Email hello@haileyhr.com
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Adress Hornsbruksgatan 28
117 34 Stockholm

Hemsida haileyhr.com
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